OURO

JEWELRY

REKLAMACNI FORMULAR

Ouro jewelry
Sportovni 194
33008 Zruc-Senec
tel: +420728998 705 email: info@ourojewelry.cz

Jméno Datum podani reklamace:
Prijmeni: Cislo objednavky:
Telefon: Datum nakupu zbozi:
E-mail: Nazev zbozi:

Adresa:

Mésto:

Cislo uétu pro vraceni penéz:

Popis zavady:

Zpusoby feseni reklamace: odstranéni vady / oprava

vraceni penéz na ucet

vymena zbozi za novy model

Jiné (jakeé) :

Podpis reklamuijiciho

Reklamované zbozi prosime vycistit a odeslat na vy$e uvedenou adresu spolec¢né s dokladem o koupi.
Reklamace bude vyfizena béhem 30 dni od okamziku pfevzeti zbozi. Reklamovat lze béhem 24 mésicl od data zakoupeni.

*\/ souladu s § 4 pism. n) a § 5 odst. 4 zakona ¢. 101/2000 Sb. souhlasim se zpracovanim osobnich Udajt obsaZzenych v reklama&nim formulafi pro
potreby realizace reklamacniho procesu mnou
koupeného zbozi



